
 

 
 

 

8 แนวทางการปฏบิัติตน 
ตามมาตรฐานจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ในสังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรัง  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568   

(Do’s and Don’ts) 
 
 
 

 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรัง 

สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงศึกษาธิการ 

 
 



คำนำ 
 

มาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ท่ีกำหนดในพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม  
พ.ศ. ๒๕๖๒ จัดทำขึ้นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ เพื่อให้หน่วยงานของรัฐ
ใช้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติหน้าที่ ผดุงไว้ซึ่งเกียรติและศักดิ์ศรีข้าราชการที่ควรแก่ความไว้วางใจ  
และเชื่อมั่นของประชาชน รวมถึงดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดี สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรังจึงได้พิจารณา
จัดทำแนวทางการปฏิบัติตนของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในสังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรัง (Do’s and Don’ts) 
เพื่อให้บุคลากรของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรัง มีความเข้าใจในประมวลจริยธรรมข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ประกาศ ณ วันท่ี 30 กรกฎาคม 2564 และใช้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติท่ีควรกระทำ
และไม่ควรกระทำ ให้เหมาะสมกับภารกิจของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรัง รวมถึงการประพฤติปฏิบัติตน
อย่างมีคุณธรรม และรักษาจริยธรรมอย่างเคร่งครัดอยู่เสมอ  
 

               กลุ่มบริหารงานบุคคล  
         สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรัง   

    30 พฤษภาคม ๒๕๖8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แนวทางการปฏิบัติตนของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในสังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรัง (Do’s and Don’ts) 

  สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรังได้จัดทำแนวทางการปฏิบัติตนของข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี
ในสังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรัง (Do’s and Don’ts) โดยแนวทางการปฏิบัติตนดังกล่าวใช้บังคับแก่ 
8 กลุ่มงานภายใน ดังต่อไปนี้ 
  1. กลุ่มอำนวยการ 
  2. กลุ่มบริหารงานบุคคล 
  3. กลุ่มนโยบายและแผน 
  4. กลุ่มพัฒนาการศึกษา 
  5. กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
  6. กลุ่มส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
  7. กลุ่มลูกเสือ ยุวกาชาด และกิจการนักเรียน 
  8. หน่วยตรวจสอบภายใน  

  ทั้งนี้ แนวทางการปฏิบัติตนตามมาตรฐานจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัดสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดตรัง (Do’s and Don’ts) ได้กำหนดแนวทางแห่งการกระทำท่ีควรกระทำและไม่ควรกระทำ ไว้ทั้งหมด 8 แนวทาง 
ดังนี้  

(1) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 

แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
1. จงรักภักดีต่อประเทศชาติ มีความภูมิใจในความเป็นไทย 1. แสดงออกในลักษณะอันอาจก่อให้เกิดความเส่ือมเสีย

ต่อภาพลักษณ์ของประเทศชาติและความเป็นไทย 
2. ส่งเสริม สนับสนุน การปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

2. แสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีมีนัยเป็นการต่อต้าน
การปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 

3. ปกป้อง ธำรง และรักษาผลประโยชน์และช่ือเสียง
ของประเทศชาติ 

3. แสดงออกในลักษณะท่ีส่อไปในทางดูแคลนหรือด้อยค่า
ความเป็นไทย อันเป็นผลประโยชน์และช่ือเสียง
ของประเทศชาติ  

4. พิทักษ์ รักษาสถาบันหลักของประเทศ ธำรงไว้ซึ่งเอกราช
และอธิปไตยของชาติ ให้คงอยู่อย่างมีเกียรติภูมิ 

4. กระทำการอันมีลักษณะเป็นการกระทบกระเทือน
สถาบันหลักของประเทศ 

5. ปฏิบัติตามหลักธรรมตามศาสนาท่ีตนเคารพนับถือ 5. แสดงกิริยา วาจา หรืออาการในเชิงลบหลู่ ดูแคลน 
หรือด้อยค่าศาสนาใด ศาสนาหนึ่ง  

6. เคารพในความแตกต่างของการนับถือศาสนา 6. ขัดขวางการทำนุบำรุงศาสนา และการปฏิบัติ
ศาสนกิจท้ังปวง 

7. ส่งเสริม สนับสนุน และเข้าร่วมในกิจกรรมสำคัญ
ท่ีเกี่ยวข้องกับสถาบันหลักของประเทศ 

7. แสดงถึงพฤติกรรมท่ีขัดขวางการมีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมสำคัญท่ีเกี่ยวข้องกับสถาบันหลักของประเทศ 

  
 
 
 



(2) ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี  
   

แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
1. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส 
ตรวจสอบได้  

1. ปฏิบัติหน้าท่ีกระทำการอันส่อไปในทางทุจริต 

2. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยจิตสำนึกท่ีดี มีความรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี โดยคำนึงถึงประโยชน์ของทางราชการ  

2. ปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปัดความรับผิดชอบ
ของตนไปให้ผู้อื่น  

3. มีความมุ่งมั่น เสียสละ และมีจิตสาธารณะ
ในการปฏิบัติหน้าท่ี  

3. ปฏิเสธ บ่ายเบี่ยง เกี่ยงงานในการปฏิบัติหน้าท่ี
ช่วยเหลือ และอำนวยความสะดวกแก่ผู้เรียน 
ผู้ปกครอง ผู้รับบริการ และผู้เกี่ยวข้อง  

4. ไม่แสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีมีนัยเป็นการแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ  

4. แสดงออกถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ  

5. ปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางวิชาการ   5. ปฏิบัติหน้าท่ีโดยหวังเพียงผลงาน หรือเพื่อให้งานเสร็จ 
โดยไม่คำนึงถึงผลกระทบ หรือความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น   

 6. ปฏิเสธความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ
ของตน ไม่พร้อมท่ีจะรับการตรวจสอบและผลจากการกระทำ
ของตน  

 
(3) กล้าคิด กล้าตัดสินใจ กล้าแสดงออก และกระทำในส่ิงท่ีถูกต้องชอบธรรม   
   

แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
1. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความถูกต้องชอบธรรม ตามกฎหมาย
และตามทำนองคลองธรรม 

1. ปฏิบัติหน้าท่ีโดยหวังเพียงผลงานหรือเพียงเพื่อให้
งานเสร็จ โดยไม่คำนึงถึงผลกระทบหรือความเสียหาย
ท่ีอาจเกิดขึ้น  

2. ปฏิบัติตามคำส่ังผู้บังคับบัญชาท่ีชอบด้วยกฎหมาย 
และกล้าคัดค้านหรือโต้แย้งคำส่ังท่ีไม่ถูกต้อง
หรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

2. ปฏิบัติตามคำส่ัง คำขอร้อง คำขู่ หรืออิทธิพลใด ๆ 
ในการชักจูงให้กระทำความผิด หรือกระทำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง
ชอบธรรม   

3. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าท่ีตามหลักวิชาการ
และจรรยาวิชาชีพ ด้วยความกล้าหาญ  

3. ไม่แสดงความคิดเห็นอย่างตรงไปตรงมา ไม่กล้า
วิพากษ์แนวคิด มีอคติ ลำเอียงและไม่เสนอแนวทาง
หรือวิธีการทำงานใหม่ ๆ ท้ังในงานท่ีรับผิดชอบ
และในงานท่ีเกี่ยวข้อง   

4. แสดงความคิดเห็นอย่างตรงไปตรงมา ด้วยความมั่นใจ
และมีจุดยืน โดยไม่ละเมิดสิทธิ ในความคิด  
โดยปราศจากอคติ และเสนอแนวทางหรือวิธีการ
ทำงานใหม่ ๆ ท้ังในงานท่ีรับผิดชอบและงานท่ีเกี่ยวข้อง  

4. อาศัยช่องว่างทางกฎหมาย เพื่อเอื้อต่อการ
กระทำผิดระเบียบแบบแผนของทางราชการ  

5. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าท่ีราชการของตน 
พร้อมท่ีจะรับการตรวจสอบและรับผิดชอบในผลของ
การปฏิบัติงาน เมื่อเกิดความบกพร่องผิดพลาดขึ้น  

5. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉย ในการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อน หรือบรรเทาทุกข์ให้แก่ประชาชน
และผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง   
 
 



แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
6. แจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีท่ีพบเห็นการกระทำผิด 
หรือการกระทำท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ  

6. ปิดบังหรือปฏิเสธการให้ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้อง
แก่ประชาชน และผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง  

7. เปิดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงานการทุจริต
ประพฤติมิชอบ ต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีหน้าท่ี
รับผิดชอบ โดยไม่ปล่อยปละละเลย  

 

8. ให้ความช่วยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิด  
หรือได้รับการปฏิบัติท่ีไม่เป็นธรรม โดยไม่ชักช้า  

 

 
(4) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน มีจิตอาสา และมีจิตสาธารณะ  
   

แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
1. ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวม
เหนือกว่าประโยชน์สุขส่วนบุคคล  

1. ปฏิเสธ บ่ายเบี่ยง เกี่ยงงอน ในการปฏิบัติหน้าท่ี 
และการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนผู้มาขอรับบริการ  

2. มีความมุ่งมั่น เสียสละ มี จิตสาธารณะ   
ในการปฏิบัติหน้าท่ี เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  

2. ประพฤติหรือกระทำการใด ๆ อันอาจเป็นเหตุให้
เส่ือมเสียเกียรติภูมิ ศักด์ิศรี และภาพลักษณ์ของตนเอง
และราชการ   

3. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ โดยคำนึงถึง
ผลกระทบทางสังคม ส่ิงแวดล้อม สิทธิมนุษยชน 
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และสิทธิเสรีภาพของบุคคล  

3. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉย ในการแก้ไขปัญหา 
ความเดือดร้อนหรือบรรเทาทุกข์ให้แก่ประชาชน  

4. มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระทำการอันเป็นประโยชน์
ต่อส่วนรวม   

4. แสดงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ  

5. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ 
เพื่อให้งานสัมฤทธิ์ผล ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
อย่างแท้จริง  

5. กระทำการอันส่อไปในทางท่ีอาจตีความได้ว่า
เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคล
และประโยชน์ส่วนรวม  

 
(5) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  
   

แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
1. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ มุ่งมั่น อดทน 
เพื่อให้งานบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย   
โดยปราศจากข้ออ้างใด ๆ  

1. เพิกเฉย ขาดความมุ่งมั่น ต้ังใจ หรือไม่ใส่ใจ  
ในภารกิจหรืองานท่ีได้รับมอบหมาย  

2. ยืนหยัด ยอมรับข้อผิดพลาดของงานในหน้าท่ี 
พร้อมแก้ปัญหาและอุปสรรค ให้งานบรรลุผลสำเร็จ
ตามเป้าหมาย  

2. แสดงพฤติกรรมปกปิดความผิดพลาด เพื่อไม่ให้
บุคคลอื่นหรือผู้บังคับบัญชารับรู้ถึงความผิดพลาด 
อันจะนำมาซึ่งความรับผิดชอบในงาน  

3. ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดหลักราชการ กฎหมาย 
ระเบียบแนวทางท่ีถูกต้อง ทำงานเป็นระบบ  
มีความละเอียดรอบคอบ  

3. แสดงพฤติกรรมหลบเล่ียงงาน เมื่อมีปัญหา
อุปสรรค ซึ่งอาจจะเป็นการหลบหลีกงาน เบ่ียงเบน
ความสนใจ เพื่อไม่ต้องรับรู้ ไม่แสดงตัว หรือไม่ต้อง
รับผิดชอบในงาน  
 



แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
4. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรอบคอบ  
โดยยึดประโยชน์ราชการ กฎหมาย ระเบียบ 
หลักเกณฑ์ แนวทางท่ีถูกต้อง และปฏิบัติ 
ด้วยความระมัดระวัง ไม่ประมาท เพื่อให้เกิดผลสำเร็จ  

4. ปฏิบัติหน้าท่ีโดยขาดความรอบคอบในการปฏิบัติงาน 
ลัดหรือข้ามข้ันตอน  

5. แสดงอุปนิสัยรักความเป็นระเบียบเรียบร้อย  
ท้ังในงานและสภาวะแวดล้อม เช่น การจัดระเบียบ
โต๊ะทำงาน บริเวณหน่วยงาน/สถานท่ีทำงาน  

5. ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่ยึดหลักราชการ กฎหมาย 
ระเบียบ และแนวทางท่ีถูกต้อง  

6. ตรวจสอบ ตรวจทานความถูกต้องของงาน 
ให้ตรงกับวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ท่ีต้องการปฏิบัติ  

6. ไม่ตรวจสอบ ตรวจทาน ขั้นตอนกระบวนการ
ปฏิบัติงาน  

7. มคีวามกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน มีการวางแผน
ทำงานท่ีได้รับมอบหมาย ลดการปฏิบัติงานท่ีซ้ำซ้อน 
เพื่อให้งานบรรลุผลสำเร็จ ตามเป้าหมาย ทันต่อเวลา 
และสถานการณ์ รวมท้ังใช้ทรัพยากรและงบประมาณ
ของทางราชการอย่างประหยัดและคุ้มค่า  

7. แสดงพฤติกรรมข่มขู่คนอื่นไม่ให้มายุ่งในงานของตน 
ทำให้ ผู้บัง คับบัญชาไม่อยากมอบหมายงาน
หรือเพื่อนร่วมงานไม่อยากทำงานร่วมด้วย   
จึงไม่ต้องรับผิดชอบในงาน  

8. ศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อนำมาประยุกต์ใช้กับงานในหน้าท่ี 
เพื่อให้งานมีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

8. หาทางบ่ายเบ่ียง ปฏิเสธการปฏิบัติงาน  
และใช้จ่ายงบประมาณเกินความจำเป็น  

9. มุ่งพัฒนางานและรักษามาตรฐานการทำงานท่ีดี 
โดยพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มีระบบ มีการทำงานเป็นทีม 
เลือกใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัยอย่างเหมาะสม  

9. ปฏิบัติงานตามความเคยชิน ในวิธีการหรือรูปแบบเดิม 
โดยไม่มีการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น  

10. ส่งเสริมความสามัคคีในรูปแบบต่าง ๆ โดยการ
ให้ความรู้ หรือฝึกอบรม รวมทั้งมีการคิดคำขวัญ 
ส่งเสริมความสามัคคีในท่ีต่าง ๆ  

10. ปฏิ เสธการนำเทคโนโลยี ท่ี ทันสมัยมาใช้
ในการปฏิบัติงาน  

11. รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ  
จากผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาพัฒนา 
การปฏิบัติงานและปฏิบัติตน  

11. กระทำการใด ๆ ท่ีก่อให้เกิดความขัดแย้ง  
แตกความสามัคคีในตำแหน่งงานหรือเส่ือมเสีย
ภาพลักษณ์ท่ีมีต่อองค์กร  

12. เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษา หาความรู้  
ศึกษาดูงานใหม่ ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง  

12. แสดงกิริยา วาจา หรืออาการลบหลู่ ดูแคลน 
ด้อยค่า และไม่ให้เกียรติผู้รับบริการ และผู้เกี่ยวข้อง  

13. ทบทวนวิธีการปฏิบัติงาน เพื่อให้ทราบถึง
ข้อผิดพลาดและหาวิธีแก้ไข รวมทั้งติดตามรับฟัง
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์และนำไปประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงาน  

13. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแก้ไข
ข้อบกพร่อง ข้อผิดพลาด ท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน  

 
 
 
 
 
 



(6) ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ  
   

แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
1. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม 
และเท่ียงธรรม ตลอดจนละเว้นจากการใช้อคติ 
ได้แก่ ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง  
มาประกอบการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ  

1. เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกต่าง
ในเรื่องเช้ือชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย 
สถานะทางเศรษฐกิจ สังคม และความเช่ือทางการเมือง  

2. ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการ
และผู้เกี่ยวข้องอย่างให้เกียรติ เต็มใจ สุภาพ 
ปราศจากอคติ ดูแลผู้รับบริการให้ได้รับประโยชน์
และความพึงพอใจสูงสุด 

2. แสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรมไม่ให้เกียรติ 
ต่อผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง หรือให้บริการ
ด้วยความไม่เต็มใจ อันอาจจะเป็นเหตุให้เส่ือมเสีย
ภาพลักษณ์ของตนเองและราชการ  

3. รับฟังความคิดเห็น พร้อมท่ีจะช้ีแจงและอธิบาย
เหตุผลให้แก่ผู้รับบริการ ประชาชน และผู้ร่วมงาน 
และผู้เกี่ยวข้อง  

3. แสดงกิริยา วาจา หรืออาการในเชิงลบหลู่ ดูแคลน 
ปฏิเสธการแก้ปัญหาแก่ผู้รับบริการ  

4. วางตัวเป็นกลางทางการเมือง 4. สนับสนุนหรือช้ีนำให้ประชาชนเลือกข้างพรรคการเมือง
และใช้ตำแหน่งหน้าท่ีเพื่อประโยชน์ต่อพรรคการเมือง
หรือนักการเมือง  

 
(7) ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดี และรักษาภาพลักษณ์ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ในสังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตรัง    
   

แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
1. ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดี 
โดยน้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พระบรมราโชวาท 
มาใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ และดำเนินชีวิต  

1. ปฏิบัติตนด้วยกิริยาอาการหรือวาจา ในลักษณะท่ี
ไม่ให้เกียรติผู้อื่นหรือผู้รับบริการ  

2. ดำรงตนตามหลักคำสอนทางศาสนา และนำหลักธรรม
ทางศาสนาท่ีตนเคารพนับถือมาประกอบ  
การปฏิบัติหน้าท่ีราชการ และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ  

2. ปฏิบัติตนด้วยกิริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลู่ 
ดูแคลน หรือด้อยค่าศาสนาใดศาสนาหนึ่ง  

3. ยืนหยัดการปฏิบัติงานในหน้าท่ีตามหลักวิชา 
และจรรยาวิชาชีพ ด้วยความกล้าหาญ  

3. ละท้ิง เพิกเฉย บ่ายเบ่ียงการปฏิบัติหน้าท่ี  

4. พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 4. ไม่แสวงหาความรู้ในการพัฒนาตนเอง  
5. มีความมุ่งมั่น เสียสละ มีจิตสาธารณะ  
ในการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อประโยชน์สุขและส่วนรวม  

5. บ่ายเบี่ยงไม่ให้ความร่วมมือหรือไม่เข้าร่วมงาน
วัฒนธรรมประเพณีไทย  

6. มีส่วนร่วมในการรักษาขนบธรรมเนียมประเพณี 
ท่ีดีงามของสังคมไทย เช่น การแต่งกายด้วยผ้าไทย 
การเข้าร่วมในเทศกาลต่าง ๆ  

6. ด้อยค่าความเป็นไทยหรือก่อให้เกิดความเส่ือมเสีย
ต่อภาพลักษณ์ของวัฒนธรรมประเพณีดีงาม 
ของสังคมไทย  

7. ปฏิบัติตนด้วยความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน  
และเต็มใจ   

7. แสดงกิริยาอาการหรือวาจาท่ีไม่ให้เกียรติ 
ต่อผู้รับบริการ  

8. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเสมอภาค ใช้เหตุผลในการ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหา  

8. แสดงอารมณ์ในการตัดสินใจแก้ปัญหา 
ในขณะปฏิบัติหน้าท่ีราชการ  
 



แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
9. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ โดยคำนึงถึง
ผลกระทบทางสังคม สร้างความน่าเช่ือถือและเป็นท่ียอมรับ  

9. ปฏิเสธ ละเลย เพิกเฉย ในการปฏิบัติหน้าท่ี  
หรือให้บริการแก่ผู้รับบริการ 

10. กระทำการใด ๆ โดยคำนึงถึงเกียรติ ศักดิ์ศรี 
ภาพลักษณ์ และช่ือเสียงแห่งวิชาชีพและทางราชการ  

10. กระทำการใด ๆ อันเป็นเหตุให้เส่ือมเสียเกียรติ 
ศักด์ิศรี ภาพลักษณ์ และช่ือเสียงแห่งวิชาชีพ  
และทางราชการ   

11. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการปฏิบัติหน้าท่ี
ของตน เคารพกฎหมายและมีวินัย  

11. ฝ่าฝืนหรืออาศัยช่องว่างทางกฎหมาย  
เพื่อเอื้อเฟื้อต่อการกระทำผิดระเบียบ  

 
 
(8) เคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ คำนึงถึงสิทธิเด็ก และยอมรับความแตกต่างของบุคคล     
   

แนวปฏิบัติท่ีควรกระทำ (Do’s) แนวปฏิบัติท่ีไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
1. ไม่กระทำการใด ๆ อันเป็นการดูถูกเหยียดหยาม 
จนเป็นเหตุให้เกิดความเส่ือมเสียเกียรติและศักดิ์ศรี
ของผู้เรียน ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือผู้เกี่ยวข้อง  

1. กระทำการใด ๆ อันเป็นการดูถูกเหยียดหยาม 
เป็นเหตุให้เส่ือมเสียเกียรติและศักด์ิศรีของผู้เรียน 
ผู้ร่วมงาน ผู้บริการ หรือผู้เกี่ยวข้อง  

2. ประพฤติตนด้วยความสุภาพ ท้ังกาย วาจา ใจ 
และรับฟังความคิดเห็น พร้อมท่ีจะช้ีแจงและอธิบายเหตุผล  

2. ประพฤติตนไม่สุภาพ ไม่ต้ังใจ ขาดความเมตตา  

3. ไม่แสดงกิริยาอาการหรือใช้ถ้อยคำข่มขู่ คุกคาม 
หรือมีพฤติกรรมท่ีมีลักษณะคุกคามทางเพศ  

3. แสดงกิริยา อาการ หรือพฤติกรรม อันมีลักษณะ
เป็นการคุกคามทางเพศ การล่วงละเมิดทางเพศ 
การค้ามนุษย์ และการแสวงหาประโยชน์ทุกรูปแบบ  

4. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบเห็นการกระทำ 
การคุกคามทางเพศ การล่วงละเมิดทางเพศ การค้ามนุษย์ 
และการแสวงหาประโยชน์ทุกรูปแบบ  

4. เพิกเฉย ละเลย งดการปฏิบัติ ไม่สนใจในกรณีท่ี
พบเห็นการคุกคามทางเพศ การล่วงละเมิดทางเพศ 
การค้ามนุษย์ และการแสวงหาประโยชน์ทุกรูปแบบ 

5. ให้ความช่วยเหลือ ป้องกัน คุ้มครองผู้เรียน 
ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือผู้เกี่ยวข้อง จากภยันอันตราย 
ท่ีเกิดขึ้นจากการล้อเลียน รวมทั้งการแสวงหา
ประโยชน์จากผู้เรียนทุกรูปแบบ  

5. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉย ไม่ให้ความช่วยเหลือ
ต่อผู้เรียน ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือผู้เกี่ยวข้อง 
ท่ีถูกล้อเลียน  

6. ไม่นำความแตกต่างของผู้เรียน ผู้รับบริการ 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้เกี่ยวข้อง  มาล้อเลียนหรือให้เกิด
ความอับอาย หรือเกิดผลกระทบต่อจิตใจ 

6. แสดงพฤติกรรมใด ๆ ท่ีทำให้เกิดความอับอาย 
หรือเกิดผลกระทบต่อจิตใจของ ผู้เรียน ผู้รับบริการ 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้เกี่ยวข้อง  

7. ไม่ให้ร้าย ด่าว่า กล่ันแกล้ง ข่มแหง รังแกผู้เรียน 
ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือผู้เกี่ยวข้อง  

7. แสดงพฤติกรรมไม่ให้เกียรติ ว่าร้ายกล่ันแกล้ง ข่มแหง 
รังแกผู้เรียน ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือผู้เกี่ยวข้อง  

8. เปิดโอกาสให้ผู้เรียน และผู้เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการแสดงความคิดเห็น ท่ีมีผลกระทบต่ออนาคต
ของผู้เรียน  

8. ปิดโอกาสของผู้เรียน และผู้เกี่ยวข้อง ในการรับฟัง
ความคิดเห็น ท่ีมีผลกระทบต่ออนาคตของผู้เรียน  

9. สร้างหรือจัดทำช่องทางการส่ือสารบนเว็บไซต์
ของหน่วยงานทางการศึกษา เพื่อรับฟังความคิดเห็น
หรือเปิดโอกาสให้ผู้เรียน ผู้ปกครอง ผู้เกี่ยวข้อง 
เข้ามามีส่วนในการพัฒนาการจัดการศึกษา  
เพื่ออนาคตของผู้เรียนร่วมกัน  

9. เพิกเฉย ไม่สนใจ ไม่พัฒนาช่องทางการส่ือสาร 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานทางการศึกษา เพื่อรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้เรียน และผู้เกี่ยวข้อง  



 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


